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  بسم الله الرحمن الرحيم
 

نامه توليد  رسانه در مراكز  شيوه

دفاتر و ادارات تابعه معاونت 

 بهداشت 

 

 

 
 

 مقدمه
بدرا  فظد     بدانند چگونه سالم بمانندد  , اشندآموزش سلامت با هدف ترغيب مردم به اينكه بخواهند سالم ب

ارايده دددما     نظك سيستمك كنند جزء لايسلامت فرد  و اجتماعي اقدام نمايند و در موقع لزوم طلب كم

  .رود بهداشتي به شمار مي
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هدا بدرا     كار بردن مهدار  ه آموزش سلامت به منظور تحقق اين اهداف و توانا سادتن مردم در يادگير  و ب

توجده و   ها  بهداشتي اوليه  ريز  و اجرا  مراقبت تشويق مردم به مشاركت در برنامه ارتقا  سلامت نياز به

برقرار  ارتبدا  ددوب بدا مدردم كده      ها  زندگي آنها   شيوه زندگي و مهار  مع صحيح از فرهنگ جوا درك

 تدرين تكنولدو   آموزشدي در    و روشن ميسر سازد و انتخداب مناسدب  طور واضح ه تبادل اطلاعا  و افكار را ب

 .سلامت دارد ها  ارتقا  برنامه

هر چه رسانه و يا  .استآموزشي  ها  روشها و  رسانه كارگير  انواع مختلف عرصه آموزش سلامت مستلزم به

 ..شود ادگير  با سهولت بيشتر  انجام ميامر ياددهي و ي  به درستي انتخاب و تهيه شود روش

  مخاطبين نياز است با در ميزان يادگيرآموزشي  ها  روشها و  وجه به اهميت تاثير كاربرد رسانهبا تلذا 

با اثر بخشي بيشتر تهيه  توليد و هايي استاندارد و  ها  رسانه يد رسانه  بر تولريز  دقيق و نظار يك برنامه

 .توزيع گردند

درمان و   ارتباطا  و آموزش سلامت در سطح معاونت سلامت وزار  بهداشت كميته هماهنگي رو از اين

اونت سلامت با نمايندگان منتخب مراكز  دفاتر و ادارا  تابعه معبا فضور  6831آموزش پزشكي از سال 

 . آموزشي تشكيل گرديد مدادلا ها و  كليه فعاليتكمي و كيظي  هدف كلي ارتقا 

با  ارتقا  سلامت مدادلا  آموزش و ها و كميته هماهنگي برنامهمجددا اين كميته با عنوان  6833در سال 

  آن  اعضاو افيا  ارتقای سلامت ی مدیر کل دفتر آموزش ودبیر و بهداشت معاونتمحترم ریاست 

 . انتخاب شدند بهداشترسمي معاونت غ با ابلا

كميته و با تاييد چاپ و تجديد چاپ كتاب  شورا  مديراندر جلسه  6836در فروردين ماه سال  همچنين

  .مصوب شد صرفا پس از تاييد فني دفتر آموزش و ارتقا  سلامت. ..نيز چاپ هر گونه پوستر  پمظلت 

 موزشي در دست توليد مراكز  دفاتر و ادارا  برها  آ رسانه فوق بررسي كيظيتاساس شرح وظايف كميته  بر

کمیته فنی كه در زير  استها  آن  ترين فعاليت اساس شيوه نامه مصوب در مرفله پيش توليد از مهم

 . گردد ي مي  آن بررسها تولید رسانه

جهت بررسي به اين از توليد  قبل اشتبهدح معاونت در سطتهيه شده  آموزشيها   كليه رسانه زمينهدر اين 

كه با هماهنگي معداون امدور عمدومي     ضمن آن. گردد ميصادر مجوز انتشار    ارجاع و در صور  تاييدكميته 

ا مقرر است اقدام مراكز  دفاتر و ادارا   تابعه جهت چاپ رسانه و تاييد سند هزينه مربوطه ب بهداشتمعاونت 

  .صور  گيرد و مدادلا  آموزش و ارتقا  سلامت ها هنظر دبير كميته هماهنگي برنام

 محل تشكيل كميته 
 .است( دفتر آموزش وارتقا  سلامت)ه محل دبيردانه كميت

 .ها در مرفله پيش توليد در كميته فني توليد رسانه در صظحه بعد آمده است نمودار فرايند بررسي رسانه
 

 شتبهدادر معاونت گردش كاركميته فنی توليد رسانه 
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 (  آموزش سلامت)ارسال  نسخه الكترونيك رسانه به دبيرخانه کميته                                          

   فرایند پيش رسانه (2)فرم شماره ناسنامه رسانهش( 1)تكميل فرم شماره  و (آتلوك)شبكه داخلي از طریق                                               

                   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بهداشتحوزه معاونت  های آموزشی كميته فنی توليد رسانه فعاليتشيوه نامه 

 ساختار كميته فنی

 (آتلوك)شبكه داخلي ارجاع رسانه به داوران رسانه در دفتر از طریق 

 (آموزش وارتقای سلامت) 

 

اوران از زيابي رسانه از ديدگاه دار( 8)تكميل فرم شماره 

توسط اعضا  داوران در ( آتلوك)طريق شبكه دادلي 

 كميته در مد  فداكثر يك هظته

 

   داده شده برا  رسانه درجمع بند  امتيازها

 دبيردانه

اعلام تاييديه به امور عمومي 

 مجوز توليد فهت صدور

جهت لازم كسب فداقل امتياز 

 طرح رسانه در كميته فني

اعلام پيشنهاد اصلافي 

 دوراند در پس

 

 طرح در  كميته  فني  توليد رسانه و تصميم گير   

 

 تاييد رسانه

 
عدم تاييد 

 رسانه

 آن رسانه توسط طراح بازنگر 

 

 دير

 بلي

 دير

 بلي

 دير

 بلي
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 اسدت و  سلامتارتقا   و مدادلا  آموزش ها و عنوان زير كميته هماهنگي برنامه كميته فني توليد رسانه به

 .است بهداشتسلامت معاونت  ارتقا  آموزش و دفترر دبيردانه آن د

 

 :اعضای منتخب كميته فنی توليد رسانه شامل
 نماينده وافد دردواست كننده توليد رسانه  -

  نماينده وافدها  فني مرتبط با موضوع رسانه  -

 كارشناس آموزش سلامت  -

 يك نظر طراح  -

 داوران تخصصي در صور  نياز  -

 زش وارتقا  سلامت و دبير  نماينده دفتر آمو -

و در صور  نياز كارشناسان توانمند دارج از  بهداشتنمايندگان منتخب مراكز  دفاتر و ادارا  فوزه معاونت 

 فوزه

 .گردد صادر مي بهداشتسال توسط معاون ابلاغ عضويت اعضا به مد  يك 

 زمان برگزاری جلسات كميته
 .گردد به اعضا اعلام مي هبير كميتو بر فسب ضرور  و از طريق د  برفسب نياز

پيشنهادا  بدا نظدر اكثريدت اعضدا       .علاوه يك اعضا رسميت دواهد يافته جلسا  كميته با فضور نصف ب

 .فاضر در جلسه تصويب دواهد شد

 وظايف و مقررات

را به عهدده   بهداشتها  آموزشي در سطح معاونت  ميته وظيظه نظار  بر توليد رسانهك -

 .دارد

تاب و كتابچه تأليظي ك  لوح فشرده   پوستر پمظلت ها و نشريا  اعم از انتشار كليه رسانه -

بايد با تاييد كميتده   بهداشت  كليپ در سطح معاونت يا ترجمه ا   فيلم  انيميشن  تيزر

 .فني توليد رسانه باشد

طريق ارسال نسخه الكترونيك از  توليد رسانه در مرفله پيش توليد  ها كليه دردواست -

برا  ارزيابي در كميته  به  بهداشتيا مديركل دفاتر معاونت  رئيس مركز وتوسط  رسانه

 .گيرد فتر آموزش وارتقا  سلامت صور  ميدير كل دم

انيميشن  كليدپ سدناريو  مربوطده بايدد      تيزر  فيلم : ها از جمله ساير رسانه رابطه با در -

ني توليد رسانه ا  رسمي از سو  مدير كل دفترمذكورجهت بررسي به كميته ف طي نامه

 . ارائه گردد

هدا    ي مجوز توليد دواهد داد كه موضوع آنها منطبق با اولويدت هاي كميته تنها به رسانه -

هدا  آموزشدي    اولويدت  ( .بهداشدت  باشدد  تعيين شده توسط وافد ذيدربط در معاوندت   

 (.گردد تعيين مي بهداشت هرساله در كميته هماهنگيها  تابعه معاونت سلامت وافد
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  .شود انجام مي حتوا  علمي رسانه توسط داوران مربوطه در كميتهابي مارزي -

  و اعضداء  بهداشدت دفاتر و مراكز فدوزه معاوندت     منظور از داوران  كارشناسان ادارا : 6 تبصره

 . هيئت علمي است

 .استدر رابطه با چاپ كتاب  ارزيابي سه كارشناس الزامي : 2تبصره   

( ا توجه به استانداردها  تهيده شدده  ب)نه از لحاظ تكنيكي پس از ادذ نظريه علمي  رسا .6

 .گيرد ارتقا  سلامت مورد بررسي قرار ميدفتر آموزش و در

  رسانه قابل طرح در كميتده فندي توليدد رسدانه     س از دريافت نظرا  علمي و تكنيكيپ .2

  .دواهد شد

 :هايي در جلسه كميته فني توليد رسانه مطرح مي شوند كه رسانه .8

انه بده دبيردانده   همراه نسخه الكترونيك رس رتال تكميل شده وبرا  آن ها در پ ها  زير مفر -الف

 .باشد كميته ارسال شده

 (ها  آموزشي شناسنامه مربو  به رسانه)6شماره فرم 

 (گزارش اجرا   فرايندها  پيش رسانه)2فرم شماره 

 ( هدف منتخب از ديدگاه گروه آموزشي تحت عنوان  پيش آزمون مواد) 8فرم شماره

فرم ارزيابي رسانه از ديدگاه  (5)فرم شماره. ا بدست آورده باشندر( 54از  83)فداقل امتياز ارزيابي علمي -ب

 داوران

 

   بهداشتو مواد آموزشی در معاونت  ها شيوه نامه توليد رسانه
يدد  آن را دارد با( عددد 6333بديش از )هايي كه تهيه كننده قصد توليد در سطح انبدوه  رسانه -6

 .تائيديه كميته فني توليد رسانه را دارا باشند

 .تجديد چاپ رسانه در مقياس وسيع نيز بايد به تاييد زير كميته فني توليد رسانه برسد  -2

هايي كه براساس مصوبه كميته  نياز بده بدازنگر  دارندد  لازم اسدت پدس از       در مورد رسانه -8

زير كميته فني   دبيريد نهايي رسانه به عهده تاي. اصلاح توسط طراح به دبيردانه عود  داده شوند

 .استتوليد رسانه 

در صورتي كه اصلافا  پيشنهاد  كميته جزئي باشد تاييد دبير كميته كظايت كدرده و در  : تبصره

تصميم گير  در  .طرح مجدد رسانه در  زير كميته الزامي باشد  صور  نياز به اصلافا  سادتار 

 . استر كميته اين دصوص به عهده اعضا  زي

گيرد فداكثر تا يك سدال پدس    ر كميته فني توليد رسانه قرار ميا  كه مورد تاييد زي رسانه -5

 .صور  مجوز مجدد كميته برا  انتشار آن الزامي است در غير اين از تاريخ تصويب بايد انتشار يابد 

 . ذيربط باشد شي اولويت دار ادارهموضوع رسانه بايد منطبق با نيازها  آموز -4

 .موضوع رسانه بايد در راستا  شرح وظايف اداره تهيه كننده رسانه باشد -1



6 

 

در موارد  كه موضوع رسانه در ارتبا  با شرح وظايف ديگدر ادارا  فندي باشدد توجده بده      : تبصره

 : نكا  زير ضرور  است

بوطده  مر ه فندي ادار بدا  كميته فني توليدد رسدانه لازم اسدت    قبل از ارسال رسانه به دبيردانه -الف

 .ها  آن وافد اطمينان فاصل گردد ز همخواني موضوع رسانه با اولويتهماهنگي شود تا ا

معاوندت محتدرم   ) ها بايد به تاييد رئيس كميته فني توليد رسدانه  گونه رسانه ضرور  تهيه اين -ب

 .برسد( بهداشت

شدوند    مي نسخه و به صور  زيراكس تهيه 6333هايي كه با تيرا   كمتر از  در مورد رسانه -7

 . مجوز كميته ضرورتي ندارد

چاپ رسانه بايد به تاييد دبير كميته فني توليدد رسدانه برسدد در غيدر ايدن       سند هزينه تهيه و -3

 .صور  قابل پردادت نخواهد بود

  :ورد بررسي قرار دواهند گرفت كههايي در كميته فني توليد رسانه م رسانه 

 . و كامل تكميل شده باشد طور دقيق فرم شناسنامه آنها به –الف

درج اسامي افراد  كه در تهيه . )نام تهيه كننده يا تهيه كنندگان اصلي در آن قيد شده باشد –ب

به هيچ نحدو  ... و "تحت نظار "  "با مشاركت  "رسانه نقش موثر  نداشته اند تحت عناويني مانند

 به شكل اصلي آن صددمه بزندد   ه در صورتي كه آوردن اسامي توليدكنندگان در رسان (.نيستمجاز 

 .نياز  به درج اسامي توليدكننده يا توليدكنندگان رو  آن نيست( مثل پوستر)

گواهي توليد رسانه از طرف كميته فندي توليدد رسدانه بدرا  توليدكنندده يدا توليدكننددگان         -66

ازا  مربدو  بده   اين گواهي ملاك اعطا  امتيد . شود ه مورد تاييد قرار گرفته صادر ميهايي ك سانهر

 .استتوليدكنندگان 

 :استمحدوديت اعطا  گواهي برا   تهيه كنندگان يك رسانه به شرح زير  -62

  نظر 8پوستر  پمظلت و كتابچه فداكثر 

  نظر 2صظحه فداكثر  43هر  كتاب تاليظي به ازا 

  نظر 6صظحه فداكثر  83هر  كتاب ترجمه به ازا 

 ته تصميم دواهد گرفتدر مورد افراد بيش از تعداد فوق كمي. 

ي و   اسامي افدراد  كده از جنبده علمد    ا  كتابچه وكتب تاليظي و ترجمه   در دصوص جزوا -68

از بكدار   .رو  جلد درج شود اند مثل مولف گردآورنده و ويراستار محتو  در تهيه آن شركت داشته

از ايدن افدراد    .پرهيز شدود اند  تهيه نقش داشته ا بردن اسامي ساير افراد  مثل افراد  كه در تدارك

 .توان در صظحه اول يا در مقدمه تشكر نمود مي

 :ا  ترجمه ها  در دصوص كتاب -65

 .ه گرددل كافي جهت ترجمه آن به شورا ارايكتاب بايد تاكنون ترجمه نشده باشد و دلاي-الف

 .قبل از ترجمه ضرور  ترجمه بايد به تاييد كميته برسد -ب 

 .طراز باشند لمي هممترجمين از لحاظ ع -پ
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 .نيستترجمه زير نظر مورد قبول  - 

فرآيند مشابه فرايند بررسي و تاييد كتداب بايدد انجدام     ( CD)  برا  تصويب لوح ها  فشرده -64

 .شود

سدتظاده از مندابعي   ا .ها بايد از منابع علمي معتبر و جديد استظاده شود در تهيه محتوا  رسانه -61

ذكر منابع بايد  .ر  و مجلا  غير معتبر بايد فتي الامكان محدود گرددها  كشو مثل دستورالعمل

عندوان كتداب يدا مقالده       فرف اول اسم كوچدك   اسم فاميل نويسنده .)برطبق الگو  ونكوور باشد

 (شماره جلد  صظحا  مورد استظاده ناشر  سال انتشار  محل انتشار  شماره چاپ 

 .بايد ذكر گردد وزار   بهداشتنت ها  توليد شده آرم معاو هرو  رسان -67

ي  نقا  ضعف و فساسيت زاي مظيد بودن  جذابيت  ميزان مقبوليت  برا  تجديد چاپ رسانه  -63

وسيله پرسشنامه در فجم نمونه مناسب مورد بررسي و تحليل قدرار گرفتده و    هنقا  قو  آن بايد ب

 .به كميته منعكس گردد

شوند مجاز بوده و رو  آن عبار   ف اداره مربوطه تهيه ميكه از طر هايي چاپ رسانهتجديد  -63

 . ها گواهي تهيه و توليد صادر نخواهد شد گونه رسانه برا  اين .شود ذكر مي "چاپ مجدد"

 انتشار مجوزفق و تاييد افراد زير ها و يا بلايا با نظر موا مثل بروز اپيدمي  در موارد ضرور -23

 .ه  مربوطه  رئيس كميته و دبيركميته فني توليد رسانهرئيس ادار :گردد صادر ميرسانه 

توان  گردد با نظر دبير كميته مي ها دير اعلام مي هايي كه شعار مربو  به آن در مورد مناسبت -26

ه قرار داد و پس از كسدب  بدون تشكيل جلسه رسانه پيشنهاد  را در معرض قضاو  اعضا  كميت

 .اد  فرآيند مربوطه را تسريع نمودها و اعمال اصلافا  پيشنه نظرا  آن

 . اداره توليد كننده رسانه مربوطه است تامين اعتبار مالي جهت توليد رسانه به عهده -22

  مجوزها  ضرور  وافدد  شوند با فمايت بخش دصوصي تهيه ميهايي كه  در دصوص رسانه -28

  كننده محصدولا  ددوراكي  فدها  توليددر مورد وا. دصوصي مزبور بايد همراه رسانه ارسال گردد

  غيره كه محصولا  توليد  آنها در ارتبا  مستقيم با سلامتي مدردم اسدت      بهداشتي وآشاميدني

 به تائيد رسيده باشد( دارو و معاونت غذا) محصول آنها بايد توسط يكي از وافدها  زير مجموعه

 :قبل از تهيه رسانه آموزشي موارد زير بايد رعايت گردد -25

ايدن مرفلده ددود     .انجام نيازسنجي و بررسي وضعيت موجدود  .گزارش ضرور  تهيه رسانه(6-25

مشكل مرتبط با سلامت  بررسي اهميدت آن و جمعيدت تحدت    ( بروز/ شيوع) شامل بررسي وسعت

 .تاثير مشكل است

و براسداس مشدكلا     اهداف بايد واقدع بينانده و ادتصاصدي باشدند     .تدوين اهداف آموزشي( 2-25

 .سلامت اولويت بند  شوند مرتبط با

رفتار  و روان شدنادتي مخاطبدان     دموگرافيك  دصوصيا  فرهنگي. شناسايي مخاطبين( 8-25

 .بايد مورد شناسايي قرار گيرند
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تناسب نوع رسانه با اهداف آموزشي  بدا    بايد بر مبنا  بررسي ضرور  رسانهانتخاب رسانه ( 5-25

دسدتورالعمل  ) .ا بودجده و مندابع موجدود صدور  گيدرد     طبيعت پيام  با دصوصيا  مخاطبان و بد 

 (6شماره

نوشتار   محتوا و سادتار رسدانه بايدد پديش     ويژه در مورد انواع   بهقبل از توليد نهائي رسانه -24

در اين مرفله وضوح و روشني پيام و اهميت درك آن توسط مخاطب مدورد بررسدي    .آزمون شوند

ربو  به پيش آزمون برا  كميته كميتده فندي توليدد رسدانه     لازم است مستندا  م .قرار مي گيرد

 (2دستورالعمل شماره . )ارسال شود

يابي به اهداف آموزشي و تاثير بر  دست  در اين ارزيابي .رسانه پس از انتشار بايد مورد ارزيابي قرار گيرد -21

 .مخاطبان بايد مورد بررسي قرار گيرد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : 1دستورالعمل شماره 



9 

 

 اجرای فرآيند پيش رسانه

 .قبل از تهيه رسانه این مراحل باید اجرا شود. های زیر تشكيل شده است که از بخش مرحله است 4این فرایند شامل 
 ( :نيازسنجي)بررسي وضع موجود  -1

 : در این مرحله 
       ميزان شيوع و ميزان بروز مشكل مرتبط با سلامت در جامعه انددازه ييدری شدده و بده انددميك یدا 

 (بررسي وسعت. )اپيدميك بودن مشكل مرتبط با سلامت در منطقه موردنظر توجه مي شود
  ميزان درييری جمعيت فعدال  , ميزان مرگ ومير , اهميت مشكل مرتبط با سلامت شامل بار بيماری

 .جامعه بررسي مي شود

 کندديي  شدامل پرا هدا   این ویژيدي . ویژيي های جمعيت مرتبط با مشكل یا مخاطب بررسي مي شود
مواليد و همچنين خصوصديات  , مرگ ومير , ميزان مهاجرت , خصوصيات ژنتيكي خاص , جغرافيایي

 .دمويرافيك فرهنگي و قوميتي جمعيت است
 :تدوين اهداف آموزشي  -2

 : اهداف آموزشي انتخاب شده باید 
  موجود متناسدب  مت های آموزش سلا ا قابليتب. واقع بينانه باشد, دور از ذهن و دور از دسترس نباشد

 .های مخاطبان تناسب داشته باشد با قابليت. باشد
 ن لازم تعيين نوع تغيير و مددت زمدا  , های دمويرافيك مخاطبان  براساس شاخص. )اختصاصي باشند

 (.جهت ایجاد آن تعيين شوند

 قابل اندازه ييری باشند. 

 براساس اهميت اولویت بندی شوند. 

 :شناسايي مخاطبان  -3

 :رابطه با  شناخت مخاطب در
 خصوصيات فرهنگي 
  سطح سواد  ,شغل , جنس , خصوصيات دمويرافيك مانند سن 

  نگرش و دانش, روانشناختي شامل عادات و رفتار  -خصوصيات رفتاری 

  نيازهای آموزشي 

 :انتخاب رسانه  -4

 :انتخاب نوع رسانه با توجه به 
  ضرورت تهيه رسانه جدید 
 تناسب نوع رسانه با اهداف آموزشي 

 ناسب نوع رسانه با طبيعت پيامت 

 تناسب نوع رسانه با خصوصيات مخاطبين 

 تناسب رسانه با بودجه و منابع موجود 
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 : 2دستورالعمل شماره 

 اجرای فرآيند پيش آزمون رسانه
 وه هددف لازم است پيام را بدا يدر   های چاپي ، قبل از چاپ و انتشار آن در سطح وسيع ، پس از تهيه طرح اوليه رسانه   

هدف از انجام پيش آزمون . نحوه ارائه آن سنجيده مي شود در پيش آزمون محتوای پيام و .مورد نظر پيش آزمون نموده
، مدرتبط بدودن و واقعدي     تعيين قابل درك بودن پيام برای يروه هدف ، تطابق و تناسب پيام ها با فرهنگ يروه هددف 

 . خاطبان استها از دیدياه م بودن پيام

 

 : لی پيش آزمون های اص روش
 . يروهي یا مصاحبه عميق انجام داد توان با استفاده از بحث پيش آزمون رسانه را مي

  :تعداد افراد شرکت کننده در پيش آزمون 
ه مدا  نفدر اطلاعدات کدافي را بد     11 – 22معمولاً انجام پيش آزمدون بدا   . بستگي به پيچيديي یامشكل بودن پيام دارد 

 .اس آن تصميم ييری منطقي نمودر اسدهد تا بتوان ب مي
 بحث يروهي برای بررسي طرح اوليه  2-3    :در بحث يروهي  
 بحث يروهي برای بررسي طرح نهایي  1-4       

 نفر برای بازنگری اوليه وثانویه طرح اوليه  12  : برای مصاحبه انفرادی عميق 
 نفر جهت طرح نهایي  11 – 22    

  : آزمون مي تواند پرسيده شودسوالاتي که در مرحله پيش 

  فكر مي کنيد نكته اصلي ارائه شده چيست ؟ 

 از شما خواسته شده چه کاری انجام دهيد ؟ 

 به نظر شما چه بخشي مبهم یا نامفهوم است ؟  

 ؟ شود تر شدن رسانه مي چه چيزی سبب جذاب  

 دهد ؟ طرح يرافيكي چه چيزی را نشان مي به من بگوئيد این 

 ، سازد ؟  همسایگان شما بيشتر مي دوستان یا چه عاملي احتمال خواندن این اطلاعات راتوسط خانواده 

 

 : نكاتي كه در انجام پيش آزمون بايد به آن توجه نمود 
 . شوداند باید شروع  زمون از زماني که مواد بسيار خامفرآیند پيش آ

 . ید تحليل ، ترکيب و آناليز يردداجهت بازنگری مناسب ، نتایج هر مرحله پيش آزمون ب

 : درصد از شرکت کننديان 02تقریباً فرایند باید آنقدر ادامه یابد تا 

 رود را در عكس ها مشاهده کنند آن چه که انتظار مي . 

  آن چه که انتظار مي رود را از نوشته ها درك نمایند . 

 يشنهادی برای تعيير نداشته باشندهيچ پ . 

 . چاپي باید ابتدا بدون نوشته و سپس با نوشته پيش آزمون شوندعكس ها در موارد 
 . محل و زمان ملاقات برای پيش آزمون باید از نظر شرکت کننديان مناسب باشد 
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 : ته باشندافرادی که پيش آزمون را انجام مي دهند باید در مورد نكات زیر مهارت داش

 ه صحبت آزادانه نمایند از جواب های افراد حمایت کنند ، آنها را تشویق ب. 

 ، تصاویر پيام ها مطرح کنند  سوالات خاصي را در مورد کلمات . 

 (3فرم شماره ) .پيشنهاداتي را در خواست نمایند که موجب بهبود پيام یا تصویر يردد  

 
ای آنها ه ر مورد شرکت کننديان و عكس العملبعد از هر جلسه افراد مسئول پيش آزمون باید اطلاعات کليدی را د

 ثبت نمایند،
  :يزارش باید شامل موارد زیر باشد 
 ...( تحصيلات و  ، جنس ، شغل ،  سن)فهرستي ازخصوصيات مهم شرکت کننديان یا يروه  -
 (پوستر  صفحه ای از یك پمفلت ، ) نوع پيام پيش آزمون شده  -

 . کنند ت یا تصاویر چه فكر ميخصوص کلما ای در مورد این که شرکت کننده یا شرکت کننديان در هخلاص -

 . ها چه احساسي دارند عكس ای در مورد این که شرکت کننده یا شرکت کننديان در مورد پيام ، نوشته یاخلاصه -

ير کند و چگونده بایدد   کنند چه چيزهایي باید تغي کت کننده یا شرکت کننديان فكر ميای در مورد این که شر خلاصه -
 . تغيير نماید
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  :1فرم شماره 

 های آموزشی شناسنامه مربوط به رسانه
 : مشخصات تهيه كننده رسانه  –الف 

 : رشته تحصيلي    : نام و نام خانوادگي

 : شبكه بهداشت و درمان شهرستان مرکز بهداشت استان   :محل كار 

  :واحد 

  :مشخصات رسانه  –ب 

 مقاله        نمودار چارت   کتابچه پمفلت  پوستر   :نوع رسانه -1

   (تاليف  )کتاب   (ترجمه  )کتاب   فيلم و تيزر 

 :انواع دیگر

  :موضوع  -2

 :هاي اساسي مورد نظر رسانه پيام يا پيام -3

 

  :گروه هدف رسانه  -3

 : نام ببرید   يروه خاصي از جامعه     کل جامعه

  : (كر شود طور اختصاصي ذ به) علت توليد رسانه  - 4

 

  (محل انتشار  سال انتشار ، :نام كتاب يا مقاله  نام نويسنده ، )منبع علمي رسانه  - 5

 .(درصورت كمبود جا از پشت برگه استفاده شود)
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 مشخص نشده      منبع تامين اعتبار براي انتشار رسانه و ميزان آن مشخص شد ه   -6

 . در صورت مشخص بودن ذکر شود

 

  :مورد نظر رسانه  تيراژ -7

  :ي مورد نظر جهت استفاده از رسانهها مكان -8

 شبكه شهرستان/ امضاء مدير واحد                                                                                         

 

  : کداين قسمت توسط دبير كميته انتشارات تكميل  مي گردد

  : تاریخ دریافت رسانه

  :تاریخ بررسي 

 :نظر نهایي 
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 بسمه تعالی

 :2فرم شماره  

 فرم ارزيابی رسانه از ديدگاه كارشناس علمی

 :تاريخ

            سركار خانم                                                                                                                   /جناب آقاي 

 با سلام و احترام

خواهشينند  .مي  رير     به پيوست                       تحت عنوان                                                              خدمتتان تقديم  

 .عرض      روز پاسخ را عو ت فرمائيد  ر است ارزياب  خو  را با استفا ه از راهنناي زير مشخص ننائيد و

 :رروه هدف

 .از جنابعال  سپاسگزارم

 (انتشارات مركز بهداشت استان كميتهدبير )

 

 خيل  زيا  زيا  متوسط كم خيل  كم

1 2 3 4 5 
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 های مثبت رسانه جنبه امتياز موضوع رديف

1 
 ميزان مطابقت موضوع با نياز های مخاطبين

 
 

 

2 
جدید بودن و تكراری نبودن مطالب برای 

 بينمخاط
 

3 
 ميزان مطابقت مطالب با یافته های علمي

 
 

4 
ميزان قابل استفاده بودن رسانه برای 

 مخاطبين
 

1 
 ميزان کاربردی بودن مطالب برای مخاطبين

 
 

 نارساي  هاي اين رسانه

6 
 ميزان جذابيت رسانه برای مخاطبين

 
 

 

7 
 ميزان تاثيريذاری رسانه بر مخاطبين

 
 

8 
 مطالب با فرهنگ مخاطبين ميزان همخواني

 
 

0 
 ميزان خلاقيت و نوآوری در تهيه رسانه

 
 

  :جمع امتيازات
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 :3فرم شماره 

 ارزشيابی مواد نوشتاری از ديدگاه گروه هدف منتخب

                                                                                  

 :مكان پرسشگری 

 زن              مرد  :   جنس 

 :سن

 راهنمایي                                                        ابتدایي                         در حد خواندن و نوشتن               :سطح تحصيلات

 تحصيلات عاليه                                        دیپلم                                         

 :شغل 

 خيلی كم كم بی تفاوت زياد خيلی زياد موضوع رديف

      آیا مطالب ارائه شده در این رسانه برای شما قابل فهم است؟ 1

      آیا تصاویر ارائه شده با مطلب ارائه شده هماهنگ است؟ 3

      به زیبایي طراحي شده است؟.آیا به نظر شما این رسانه  4

      آیا حوصله کردید تا پایان مطلب را بخوانيد؟ 1

      آیا محتوای مطالب به حد کافي شما را حساس کرده است ؟ 6

آیا مطالب ارائه شده باعث تشویق شما برای یادييری بيشدتر   7

 شده است؟

     

      این رسانه برای شما مفيد بوده است؟( خواندن) آیا دیدن  8

      این روش را برای اطلاع رساني قبول دارید؟آیا استفاده از  0

 

 آنچه در این متن بيشتر از همه توجه شما را جلب کرده جيست؟ -
........................................................................

........................................................................

........................................................................

............................................... 

 چيست؟........................ پيشنهاد شما برای بهتر شدن این  -
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........................................................................

........................................................................

........................................................................

........................................................................

........................................................................

........................................................................

........................................................................

........................................................................

........................................................................

............................................. 

 های آموزشی سانهر نكات مطرح در ارزيابی

 نكات مطرح در ارزيابی پمفلت 

 . مطالب با شرائط محلي منطبق باشد  -1

 . تصاویر با شرائط محلي منطبق باشد  -2

 . باشد تصاویر  ارائه شده جالب  -3

 . رنگهای جذاب داشته باشد -4

 . مطالب با زباني ساده و قابل فهم ارائه شده باشد  -1

 .پيام ها کوتاه باشد -6

 .پيام ها باموضوع مرتبط باشد -7

 .ارائه شده باشد ثبتم تا حد امكان به صورت   پيام ها -8

 . ر نمایدبا ارائه سوال هایي در متن و استفاده از ضمير اول شخص جمع مخاطب را بيشتر دريي -0

 . از لحاظ صفحه آرایي و طراحي شرایط مناسبي داشته باشد -12

ندام   ، (درصدورت لدزوم   )در صفحه روی جلد، نام و نشان سازمان متبوعه،عنوان، تصدویر متناسدب بدا موضدوع      -11

د يدروه هددف هدر پمفلدت بهتدر اسدت قيد       . لت وتاریخ انتشار ذکر شده باشد واحد یا مرکز تهيه کننده پمف فرد،

 .سال انتشار در صورت نياز قيد شده باشد.شود

پمفلت در صفحه روی جلد و یا صفحه آخر به يونه ای که مشخص باشد ذکر   (تهيه کننديان  )نام تهيه کننده  -12

 .ده باشدش
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 .در صفحه پشت جلد نشاني و شماره تماس جهت کسب اطلاعات بيشتر قيد شده باشد -13

 

 (گوينده پيام , محتوا , تصوير , شعار , ويژگی ) تر نكات مطرح در ارزيابی  پوس

 .توجه به نكات زیر به پربارتر شدن پوستر کمك ميكند ضمن آنكه ممكن است در یك پوستر تمامي آنها رعایت نشود 

 . سانتي متر است  62×  02ابعاد مناسب پوستر  – 1 

 . باشد رنگ  4رنگ و حداکثر  2تعداد رنگهای مورد استفاده حداقل  -2

 . در زمينه پوستر از رنگ سفيد استفاده شده باشد  – 3

 . برای افزایش کارآیي و تاثير پوستر از رنگهای متضاد و تند در کنار یكدیگر استفاده شده باشد  – 4

 . پوستر تنها یك شعار داشته باشد  – 1

 8حدداکثر  ).سهولت و سرعت بتدوان آن را دیدد  شعار پوستر حتي الامكان کوتاه و به اندازه کافي درشت باشد تا به  – 6

  (کلمه

 . شعار پوستر به يونه ای باشد که سبب جلب توجه مخاطب شده و او را متوقف سازد  – 7

   .حداکثر انتقال  پيام و به خاطر سپردن  نكات کليدی را ممكن سازد, شعار پوستر پر معني باشد و با حداقل کلمات  – 8

 .کاملاً واضح باشد  تصویر پوستر باید – 0

 .پيام تصویری با پيام نوشتاری مطابقت داشته باشد  – 12

  .پيام و محتوای پوستر با فرهنگ جامعه همخواني داشته باشد -11

 . تصویر بگونه ای باشد که سبب جلب توجه مخاطب شده و او را جذب کند  – 12

 . تعداد عكسها یا نقاشي ها محدود باشد  -13
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 . پوستر روشن و جذاب باشند  تصاویر – 14

 .پس زمينه بكار رفته در پوستر با محتوای آن ارتباط داشته باشد -11

 . برای درك بهتر افراد کم سواد از سمبل ها و نمادها در طراحي پوستر استفاده شده باشد  – 16

 . ثر راهنمایي کندمحتوای پوستر باید در مخاطب ایجاد قصد رفتار نماید  یا او را جهت اقدام مو – 17

 . محتوای پوستر با آن مرتبط باشد  – 18

 . ساده و قابل درك برای مخاطب استفاده شود , از کلمات کم  – 10

 .مطالب بيش از حد در پوستر ارائه نشده باشد  – 22

 .آن در پوستر قيد شده باشد ( آرم ) نام سازمان یا موسسه تهيه کننده پوستر و نماد  – 21 

 .در يوشه پوستر بصورت خيلي ریز ذکر شودمي تواند پوستر ( تهيه کننديان ) نام تهيه کننده  – 22 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :نكات مطرح در ارزيابی كتابچه 
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 . اهداف آموزشي در هر فصل به تفكيك تعيين شده باشند  – 1

 ( .نظر بيننده را جلب کند ) جلد کتابچه جذاب و با عنوان مرتبط باشد  – 2

 .صفحه باشد  32وحداکثر  12داد صفحات حداقل تع – 3

 . منابع مشخص شده باشد  – 4

 . محتوا ساده و روان باشد  – 1

 .محتوا برای يروه هدف قابل فهم باشد  – 6

 . جملات حتي الامكان کوتاه باشد  – 7

 . اطلاعات ساده وقابل فهم ارائه شده باشد  – 8

 .  محتوا با اهداف آموزشي مرتبط باشد – 0

 .محتوا برای يروه هدف مناسب باشد  – 12

 .مطالب خطاب به فرايير تنظيم يردد -11

 . از انواع تصاویر مناسب با موضوع استفاده شده باشد  – 12

 . تصاویر ومتن به تفكيك هر صفحه همخواني داشته باشند  – 13

 . تصاویر ساده و روشن باشند  – 14

 . تصاویر معرف محتوا باشند  – 11

 . تصاویر جالب و جذاب باشند  – 16

 . تاکيد اساسي برتصویر پردازی همراه متن های مكمل شده باشد , در تهيه کتابچه برای افراد کم سواد  – 17
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 .تاکيد اساسي بر متن همراه تصویر پردازی های مكمل شده باشد, در تهيه کتابچه برای افراد با سواد  – 18

صفحه اول یا صفحه آخر آن به يونه ای کده مشدخص باشدد     ،کتابچه روی جلد ( کننديان تهيه)نام تهيه کننده  – 10

 .ذکر يردد

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 *نكات مطرح در ارزيابی تيزر تلويزيونی

 

 .دقيقه باشد 3ثانيه تا حداکثر  12زمانبندی تيزر تلویزیوني مناسب، بين  -1

 .مطالب به صورت ساده و روشن بيان شده باشند -2
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 .مطالب بكار رفته در تيزر معتبر باشند -3

 .در انتخاب کلمات پيام تيزر دقت کافي شده باشد -4

 .محتوای تيزر با شرایط فرهنگي جامعه تطابق داشته باشد -1

 .محتوای پيام منافع مطالب را برای مخاطب بيان کند -6

 .محتوای تيزر کاربردی باشد -7

 .تيزر از جذابيت کافي برخوردار باشد -8

 .تلوویزیوني از نظر صدا مطلوب باشدکيفيت تيزر  -0

 .کيفيت تيزر تلوویزیوني از نظر تصویر مطلوب باشد-12

تيزر تلویزیوني به ترکيبي خلاق از صدا ،موسيقي و تصویر يفته مي شود کده در زمداني بسديار کوتداه سدعي در      * 

  .معرفي پيام آموزشي ،کالا یا خدمتي دارد

 

 

 

 

 

 

 :وزشی ويدئويینكات مطرح در ارزيابی فيلم آم

 .محتوای فيلم آموزشي از دقت برخوردار باشد -1

 .محتوای فيلم از یكپارچگي برخوردار باشد -2

 .محتوای فيلم از عدم تناقض برخوردار باشد -3

 .محتوای فيلم از شفافيت و ساديي لازم برخوردار باشد -4



23 

 

 .محتوای فيلم آموزشي با زمان فيلم متناسب باشد -1

 .رد داشته باشدمحتوای فيلم برای مخاطب کارب -6

 .محتوای فيلم با خصوصيات مخاطبين تطابق داشته باشد -7

 .محتوای فيلم جذاب باشد -8

 .در محتوای فيلم خلاقيت و نوآوری بكار رفته باشد -0

 .تاریخ،محل توليد و موسسه توليدکننده فيلم آموزشي مشخص شده باشد-12

 .همراه تخصص آنها ارایه شده باشدمشخصات کاريردان ،نویسنده و تهيه کننده فيلم آموزشي به  -11

 .فيلم آموزشي اهداف آموزشي خود را برای مخاطب تشریح نموده باشد -12

 .برای استفاده مخاطب مناسب باشد( اندازه –نوع )فونت های متني فيلم  -13

 .تصویر در فيلم آموزشي مناسب باشد( کيفيت )وضوح و شفافيت  -14

 .ان باشنديفتار و تصویر همراه و همزم -11

 

 

 

 

 نكات مطرح در ارزيابی پايگاه اطلاع رسانی اينترنت

 .منابع اطلاعات ارائه شده در پایگاه معتبر باشند -1

 .اصل بي طرفي در ارائه اطلاعات رعایت شده باشد -2

 .عبارات از نظر املایي،آیين نامه نگارش صحيح نوشته شده باشند -3

 .رسالت و اهداف پایگاه واضح بيان شده باشد -4

 .توا و مطالب ارایه شده در پایگاه با خصوصيات مخاطبين تناسب داشته باشدمح -1
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 .محتوا و مطالب پایگاه برای مخاطبين جذاب باشد -6

 .سازمان های بوجود آورنده پایگاه مورد پذیرش مخاطبين باشد/سازمان -7

 .سازماندهي صفحه اصلي مناسب باشد -8

 .طراحي صفحات شبكه جذاب باشد -0

 .ایگاه مناسب باشدپ( Link)اتصالات -12

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نكات مطرح در ارزيابی مولتی مديا 

 

  اطلاعات  و انتقال  ارائه  جهت  و پویانمایي  ، صدا، تصویر، عكس متن  از جمله  و شنيداری  دیداری  رسانه  از چندین  همزمان  استفاده  هر يونه  مدیا به  مولتي

  افدزار مناسدب   افزار و نرم سخت  با بكارييری  شخصي  های در رایانه  که  لوح فشرده اطلاعاتي است  خود همان  صخا  در معني  عبارت  این. يردد مي  اطلاق

 .کند مي  را فراهم  رسانه  از چندین  استفاده  امكان

 .محتوا از لحاظ علمي صحيح باشد -1
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 .مطالب مندرج در رسانه با منابع علمي به روز مطابقت داشته باشد -2

 .تن فاقد غلط های املایي ، نگارشي و یا دستور زباني باشدم -3

 .مضمون مطالب یكپارچه باشد -4

 مطالب درج شده در رسانه تناقضي با مطالب دیگر رسانه های در دسترس نداشته باشد -1

 .برای تمامي موضوعات تخصصي مثالهای کافي آورده شده باشد -6

 . محتوا برای مخاطب کاربردی باشد -6

 .رسانه برای مخاطب جذابيت دارد -7

 .با نمونه های موجود متفاوت باشد -8

 .در طراحي آن خلاقيت به کار رفته شده باشد -0

 .سازمان توليد کننده مورد اعتماد مخاطبين باشد -12

ان و شناسنامه رسانه کامل شامل تاریخ، محل توليد و موسسه توليد کننده، نویسنديان، توليد کننديان ، اري -11

 .باشد... سازمان پشتيبان ، آدرس پستي، آدرس پست الكترونيك، فاکس، تلفن و 

 .فونت های به کار رفته زیبا ، خوانا و از لحاظ اندازه قلم مناسب باشند -12

 .يق و با کيفيت باشددق ،ضح اورفته  بكاراصوات  -13

 .رفته شده باشندکيفيت تهيه و بكارييق و با دق ح،ضاو تصاویر ثابت و متحرك  -14

 .منبع تهيه رسانه قيد شده باشد -11

 .به منظور دستيابي به اطلاعات بيشتر و تخصص تر آدرسهایي جهت ارجاع داده شده باشد-16

 .طراحي ييرا باشد -17
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 .ترکيب رنگ ها مناسب باشد -18

ه ها، بخش های تبليغاتي و مولتي مدیا، تناسب بين فضاهای اختصاص یافته به متن، حاشي  صفحات  در طراحي -10

 .مناسب استیكونهای ارجاعات آ

 . شكل هر آیكون نمادی از موضوع باشد – 22

 .با نياز های آموزشي مخاطب  هماهنگ  باشد -21 

 .داشته باشد قابليت جستجو  -22

 .باشدرا دارا افزایش امكانات مولتي مدیا از طریق اینترنت یا نرم افزارهای مكمل  قابليت  -23

 .است مناسب دیگرسير ساده و روان مطالب در هر صفحه و از یك صفحه به صفحه  -24

 .باشدآسان و سریع آن قابليت نصب   -21

  

 

 

 

 


